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Die  Schot ten &  Hansen GmbH i st  e ine  inhabergeführte ,  mi tte l ständische  Manufaktur  mit  rund 1 40 

Mitarbe i tern.  Durch d ie  Kombinat ion von  t radi t ione l lem Handwerk mi t  moderner  Techn ik  

entstehen unverwechse lbare  Holzd ie len sowie  hochwert i ges  Parkett  und In ter ieur .  Über  unsere  

internat ion alen Dependancen und Showrooms erre ichen unsere  Produkte  anspruchsv ol le  Kunden  

weltweit .  Innov at ive  Produkten twic klung,  mod erner  Produkt ionss tando rt  sowie  weltweite  

Vertr iebsstandorte  s ich ern  Markt -  und Kunde nnähe und ermögl ichen  d ie  Chance,  neue  

Kundenpo tent i a le  zu erschl ießen und den Wachstumskurs  wei ter  fo rtzuse tzen.  Unser  Vert r ieb  

spie l t  dabe i  e ine  en tsche idende Rol le .  Wir  suchen daher  e ine/n  

 

 

After Sales Manager (w/m/d)  
 

 

Ihre  Aufgaben:  

 

•  Nation ale  und inte rnat ion ale  B2B und B2C- Kunden betreuung  

•  Verantwo rtung für  Planung  und O rgan isat ion von Serv ice -Auft rägen und Pro jekten  

•  Fachl iche  Führung und Weitere ntwicklung der  Serv icetechniker  

•  Auft ragsabwick lun g E - Commerce  /  Webshop  

•  Prof i t - Center-Manageme nt   

•  Auft ragsabwick lun g der  Serv ice -Dienst le istungen von der  Angebotsers te l lung bis  h in  zur  

Rechnungsste l lung  und R eklamat ionsbearbe itung  sowie  Dokumentat ion mi tte ls  ER P -

System 

•  Verkauf  von Pf legemi tte l n  

•  Nachkalkulat ion und Report ing  

•  Plan ung und Durch füh run g von Schulungen für  Par tner ,  Endkunden und deren 

Angeste l l te  

•  Erarbe i tung und Umsetzung von Pro zessopt imierungen  

•  Mitwirkun g be i  der  s trate gische n Wei tere ntwick lung des Gesch äf ts fe ld s  Se rv ice   

 

 
Ihr  Prof i l :  

 
•  Abgeschlossene  kaufmän nische  Ausb i ldung oder  Weiterb i ldun g zum Fach wir t/ In ,  

Betr iebswir t/ In  zum/zur  Fachwirt/ In  oder  bet r iebswir tschaft l iches  Stud ium  
•  Berufse rfahrung im Ver tr i eb  

•  Sehr  gute  Deutschkenn tn isse  und m indesten s gute  Engl ischkenn tni sse   

•  Sehr  gute  Komm unikat ion sfähigke i ten  und kundenor ient ier tes  Auftre ten  

•  Fähigke i t  der  schnel len  A npassung an ändernde Marktbedingungen  

•  Organ isat ions fähigke i t  und Teamfähigke i t   

•  Fähigke i t ,  Mi tarbe i ter I nn en zu führen  

•  Unternehmerisches Denken  

•  Hohes Qual i tä tsbe wusstse in   

•  Erfahrung im  Pro jektm an agement   

•  Sehr  gute  Kenn tnisse  in  Off ice -  sowie  ERP-An wendungen  

 
 
 

Was wir  b ieten:  

 

Bei  Schotten &  Hansen bieten wir  Ihnen e in  kre at ives  und innovat ives  U nternehmen.  F lex ib le  

Arbe itsze i ten  ink l .  der  Mögl ichke i t  im Homeoff ice  zu  a rbe i ten,  e ine  umfassende Ein arbe i tun g ,  

e ine  le istungsgerechte  Vergütung und d iverse  Benef i ts  s ind  für  un s  se lbstverständl ich.  Die  

Aufgabe bietet  v ie l se i t i ge  Gesta l tun gsmögl ich ke i ten und eröffne t  Poten t ia l t räge rn  (w/m/d ) ,  d ie  

e in  langfr ist iges  Engagement  suchen,  ausgeze ich nete  Perspe kt iven der  Weiterentwicklung.   

 

Wir  f reuen uns auf  Ih re  vo l lständige,  aussagekräft ige  Bewerbung per  E -Mai l  unter  Angabe Ihres  

nächstmö gl ichen Eint r i t ts termins  und Ih rer  Geh alts vorste l lung an:  



 
 

  

 

Schotten & Hansen Gm bH  

Persona labte i lung  

Jut ta  Sauereß ig   

August-Mora l t - Straße  1  

86971  Pe i t in g  

E-Mai l : ju tta .saueress ig@ schotten -hansen.com     

www.schot ten -han sen.com  

mailto:jutta.saueressig@schotten-hansen.com

